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Eviden(Atos)

Virtusa

NTTDATA

Cloud4C

Tech Mahindra

Persistent

Cognizant

Brillio

Hitachi Digital Services SMX

LTIMindtree

Bespin Global

Capgemini

Infosys
IBM

Deloitte

HCLTech

Accenture

Wipro

Tata Consultancy Services

Rackspace Technology



서비스 영역 주요업무 Standard Business Enterprise

일반응대
헬프데스크 제공, Q&A, 교육 및 세미나 ○ ○ ○

신기술지원, 빌링 서비스 ○ ○ ○

아키텍쳐 아키텍쳐 설계, 구축, 검토 ○ ○

장애 지원
Google Cloud 장애 처리 ○ ○

Google Cloud 외 장애 처리 ○

계정 관리 계정 관리 및 리소스 최적화 ○

모니터링 24×7×365 모니터링 ○

리포팅 월/연간 리소스 및 사용량 보고서 제공 ○

운영 지원 운영 대행, PoC 지원 ○

보안 관리 정기 보안 검사 및 OS 관리 ○




